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KATA PENGANTAR 

 

 

 Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat dan rahmat-Nya 

penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir dengan judul. : 

“PERANCANGAN VIRTUAL ASSISTANT PADA UNIT LAYANAN 

TERPADU ITK” 

 Laporan Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh 

untuk menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Teknik Elektro, Jurusan 

Teknologi Industri dan Proses, Institut Teknologi Kalimantan (ITK) Balikpapan. 

Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada : 

1. Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmatnya kepada penulis 

sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir. 

2. Bapak Prof. Dr. rer. nat. Agus Rubiyanto, M.Eng.Sc. selaku Rektor 

Institut Teknologi Kalimantan. 

3. Bapak Kharis Sugiarto, SST., M.T. selaku Koordinator Program Studi 

Teknik Elektro ITK. 

4. Bapak Mifta Nur Farid, S.T.,M.T. selaku dosen pembimbing utama 

5. Bapak Himawan Wicaksono, S.ST.,M.T. selaku dosen pembimbing 

pendamping. 

6. Bapak dan Ibu Dosen serta Tenaga Pendidik Program Studi Teknik 

Elektro Institut Teknologi Kalimantan. 

Penulis menyadari penulisan laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari kata 

sempurna dan penulis mengharapkan segala kritik dan saran yang membantu penulis 

semakin baik untuk kedepannya. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita 

semua, Atas perhatian penulis ucapkan terima kasih. 

Balikpapan, 30 Juni 2023 
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