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KATA PENGANTAR 

 

 
Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan 

rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan Proposal Tugas Akhir yang berjudul: 

“PENGEMBANGAN APLIKASI ADUAN, LAYANAN 

MASYARAKAT DAN INFORMASI BERBASIS WEBSITE 

MENGGUNAKAN FRAMEWORK LARAVEL DAN FIREBASE” 

Tentunya dalam mengerjakan proposal ini memiliki banyak hambatan tetapi 

Alhamdulillah penulis dapat menyelesaikannya. Untuk itu penulis mengucapkan 

terima kasih kepada: 

1. Tuhan Yang Maha Esa Allah SWT. 

2. Bapak Riska Kurniyanto Abdullah, S.T., M.Kom. selaku Dosen 

Pembimbing Utama dan Bapak Bowo Nugroho, S. Kom., M. Eng. selaku 

Dosen Pembimbing Pendamping. 

3. Ibu Nisa Rizqiya Fadhliana, S.Kom., M.T. sebagai Koordinator Program 

Studi Informatika Institut Teknologi Kalimantan. 

4. Seluruh Bapak/Ibu Dosen Program Studi Informatika yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan dan pengalaman penting selama masa 

perkuliahan. 

5. Serta semua kerabat penulis yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari bahwa penyelesaian tugas akhir ini masih jauh dari kata 

sempurna dikarenakan keterbatasan pengetahuan yang dimiliki beserta informasi 

yang didapat. Penulis mohon maaf bila terdapat kekurangan dalam pengerjaan 

laporan tugas akhir ini. Semoga laporan ini dapat memberikan referensi dalam 

dunia pendidikan dan implementasi pada bidang yang berkaitan, serta 

mendapatkan pengembangan lebih lanjut. 

 

Balikpapan, 25 Maret 2024 
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