
 

 

   

 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

ANALISIS SENTIMEN DAN 

PEMODELAN TOPIK TERHADAP 

ULASAN APLIKASI MOBILE JKN 

MENGGUNAKAN SUPPORT 

VECTOR MACHINE DAN LATENT 

DIRICHLET ALLOCATION 

 

 

Kevin Himawan 

NIM. 10211046 

 

 

 

 

Nursanti Novi Arisa, S.Pd., M.Kom. 

Henokh Lugo Hariyanto, S.Si., M.Sc. 

 

 

 

 

 

 

Program Studi Sistem Informasi 

Jurusan Teknik Elektro, Informatika, dan Bisnis 

Fakultas Sains dan Teknologi Informasi 

Institut Teknologi Kalimantan 

Balikpapan, 2025
 


	48ae3ef56eb5cb88d8b0655aecd9aff5bc6b59e4fe8b7b97deb39583c380a0a1.pdf

