KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan anugerah-Nya sehingga

kami dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul :

“IMPLEMENTASI BUSINESS INTELLIGENCE BERBASIS

DASHBOARD PENJUALAN MENGGUNAKAN METODE BI ROADMAP

PADA PT SOLO SWA LESTARI”

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh untuk

menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Sistem Informasi, Jurusan

Teknik Elektro, Informatika, dan Bisnis, Fakultas Sains dan Teknologi Informasi,

Institut Teknologi Kalimantan (ITK) Balikpapan. Untuk itu kami mengucapkan

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :
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Kepada Bapak Marsono dan Ibu Agustina, orang tua tercinta dari penulis yang
selalu memberikan kasih sayang, doa, dan dukungan tanpa henti dalam setiap
langkah yang penulis ambil dan jalanin.

Kepada saudara penulis, Ahmad Fannan Zulfahmi yang selalu memberi
semangat dan menjadi bagian penting dalam perjalanan penulis.

Ibu Sri Rahayu Natasia, S.Kom, M.Si., M.Sc. selaku Koordinator Program
Studi Sistem Informasi ITK. Atas arahannya selama menjalankan perkuliahan.
Bapak Dwi Arief Prambudi, M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Utama yang
sabar memberikan bimbingan, nasihan, dan waktu dalam proses penulisan
tugas akhir ini

Ibu Nursanti Novi Arisa, M.Kom selaku Dosen Pembimbing Pendamping atas
segala bantuan, arahan, dan dorongan yang diberikan sehingga penelitian ini
dapat diselesaikan.

Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Sistem Informasi serta Tenaga
Kependidikan Program Studi Sistem Informasi ITK.

Kepada PT Solo Swa Lestari yang telah memberikan izin dan dukungan data
sehingga penelitian ini dapat berjalan dengan lancar.

Kepada teman — teman Sistem Informasi 2021 yang telah berjuang bersama

selama perkuliahan ini sehingga setiap langkah yang dilewati lebih bermakna.
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Kepada A4A Clan yaitu YBRAP, Yuka, Tierison, Gerryang, dan seluruh
member A4A Clan yang telah membuat program marapthon dan program
program lain yang membuat penulis terhibur dan memberikan semangat dalam
melakukan pengerjaan tugas akhir ini.

Teruntuk seseorang yang belum bisa penulis tulis namanya dengan jelas disini,
namun telah jelas tertulis di Lauhul Mahfudz untuk penulis. Terima kasih telah
menjadi salah satu sumber motivasi penulis dalam menyelesaikan tugas akhir
ini, sebagai salah satu bentuk penulis untuk memantaskan diri. Meskipun saat
ini penulis belum mengetahui di belahan bumi bagian mana engkau berada dan
tangan siapa yang sedang engkau genggam erat, seperti kata Bj. Habibie “kalau
emang dilahirkan untuk saya, jungkir balikpun saya dapat”.

Last but not least, terima kasih kepada diri sendiri yang telah kuat sampai titik
ini. Dengan segala keluhan yang dikeluarkan, dengan segala keterbasan yang
dimiliki, tetapi kamu tetap selalu melangkah maju dengan segala rintangan ada
didepan. Terima kasih juga kamu telah percaya dengan proses yang kamu
jalanin mau itu cepat ataupun lambat yang terpenting kamu tetap terus
melangkah. Satu kalimat yang tetap dipercayai “Allah tidak akan membawa
kita sejauh ini hanya untuk kegagalan”.

Serta semua pihak yang terlibat dalam penyusunan laporan tugas akhir ini.

Kami menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini masih jauh dari

sempurna, karena itu kami mengharapkan segala kritik dan saran yang membangun.

Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Atas perhatiannya kami

ucapkan terima kasih.
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Balikpapan, November 2025

Muhamma hiil Nur Faridhza



