KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan anugerah-Nya

sehingga kami dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul :

“Rekomendasi Peningkatan Pengelolaan Air Minum Rumah Tangga (PAM-

RT) di Kelurahan Karang Joang Kota Balikpapan”

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh

untuk menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Teknik Lingkungan,

Jurusan [lmu Kebumian dan Lingkungan, Institut Teknologi Kalimantan (ITK)

Balikpapan. Untuk itu kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya

kepada :

1. Ibu Rina Noor Hayati, S.Si., M.Si. dan ibu Melisa Triandini Maulani, S.T., M.T
selaku Dosen Pembimbing.

2. Bapak Basransyah, M.T. selaku Koordinator Tugas Akhir Program Studi
Teknik Lingkungan.

3. Bapak Ir. Alamsyah, S.T., M.T. selaku Dekan Fakultas Pembangunan
Berkelanjutan, Jurusan Teknik Sipil dan Perencanaan.

4. Bapak Basransyah, M.T, selaku Koordinator Program Studi Teknik
Lingkungan

5. Bapak Ibu Dosen Program Studi Teknik Lingkungan.

6. Terima kasih kepada orang tua saya yang selalu mendukung, bapak
Sukasmiran dan ibu Ponijem. Terima kasih atas setiap dukungan moral maupun
materil, kesabaran, pengorbanan yang luar biasa, kepercayaan dan doa yang
selalu dipanjatkan. Karya ini adalah salah satu persembahan kecil atas cinta
yang telah bapk dan ibu berikan kepada penulis.

7. Terima kasih kepada saudara-saudara penulis, kakak Agung, Kakak Zulita dan
Ari, Kakak Noor dan Ayu, Yani dan adik Widya yang telah membersamai.
Keponakan, Denisa dan Zafira yang telah membantu dukungan moril kepada
penulis.

8. Ucapan terima kasih spesial kepada adik penulis Nurul Maulina atas bantuan

yang diberikan kepada penulis selama penelitian. Tanpa dukungan dan bantuan

v



yang saudara berikan penulis tidak akan sampai pada tahap ini. Terima kasih
atas waktu dan tenaga yang telah diberikan kepada penulis demi penelitian ini.
Semoga saudara diberikan kelancaran dan kemudahan selama menyelesaikan
pendidikan akuntansi.
9. Teman-teman teknik lingkungan angkatan 2021.
10. Serta semua pihak yang terlibat dalam penyusunan proposal tugas akhir ini.
Kami menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini masih jauh dari
sempurna, karena itu kami mengharapkan segala kritik dan saran yang membangun.
Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Atas perhatiannya kami

ucapkan terima kasih.

Balikpapan, 29 Desember 2025

Rizqy Ramadani



