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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan anugerah-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul: 

“EVALUASI STRATEGI PENJUALAN MOTOR PADA DEALER 

YAMAHA DI KOTA SAMARINDA” 

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh 

untuk menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Teknik Industri, Jurusan 

Teknologi Industri, Fakultas Rekayasa dan Teknologi Industri, Institut Teknologi 

Kalimantan (ITK) Balikpapan. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih 

sebesar-besarnya kepada:  

1. Bapak Syamsul Fuad dan Ibu Rina Mariana Siregar selaku kedua orang tua

saya yang selalu mendoakan dan memberikan saya semangat serta kasih

sayang yang tulus.

2. Bapak Andi Idhil Ismail, S.T., M.Sc., Ph.D. selaku Dekan Fakultas

Rekayasa dan Teknologi Industri Institut Teknologi Kalimantan.

3. Bapak Ade Wahyu Yusariarta Putra Parmita, S.T., M.T. selaku Ketua

Jurusan Teknologi Industri Institut Teknologi Kalimantan.

4. Bapak Ir. Muqimuddin, S.T., M.T. selaku Koordinator Program Studi

Teknik Industri Institut Teknologi Kalimantan.

5. Bapak Ir. Christopher Davito Prabandewa Hertadi, S.Si., M.T. selaku Dosen

Pembimbing Utama dan Bapak Muhammad Hudzaly Hatala, S.Kom., M.T.

selaku Dosen Pembimbing Pendamping yang selalu membantu serta

membimbing dengan kesabaran dan keikhlasan kepada penulis selama

proses penyusunan laporan tugas akhir.

6. Bapak Ahmad Jamil, S.Si., M.Si. dan Ibu Windi Auliana, S.T., M.T. yang

telah berkenan meluangkan waktu dan tenaga untuk menguji serta

memberikan masukan kepada penulis pada laporan tugas akhir.

7. Bapak/Ibu seluruh Dosen Teknik Industri Institut Teknologi Kalimantan

yang telah memberikan ilmu serta pengalaman yang berharga selama masa

perkuliahan.
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8. Seluruh teman-teman Teknik Industri Institut Teknologi Kalimantan

angkatan 2022 yang telah memberikan atas nama kekeluargaan,

kebersamaan, dan dukungan, serta ikatan yang telah terbentuk dari awal

masuk perkuliahan hingga sekarang.

9. Baskara Putra atau HINDIA yang selalu menemani penulis melewati karya

dan lagunya selama proses pengerjaan laporan tugas akhir.

10. Serta semua pihak yang tidak bisa disebut oleh penulis yang telah membantu

dan menemani penulis dalam mengerjakan laporan tugas akhir ini.

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini masih jauh

dari kata sempurna, karena itu penulis mengharapkan segala kritik dan saran yang 

membangun. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Atas 

perhatiannya penulis mengucapkan terima kasih. 

Balikpapan, 9 Juni 2026 

Achmad Raihan Gusrisyam 

NIM. 12221084 


