KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan anugerah-Nya

sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul:

“PERANCANGAN KINERJA PERUSAHAAN PADA PT. HARTI BERKAH
ABADI MENGGUNAKAN METODE PERFORMANCE PRISM &

ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS”

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh

untuk menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Teknik Industri, Jurusan

Teknologi Industri, Fakultas Rekayasa dan Teknologi Industri, Institut Teknologi

Kalimantan (ITK) Balikpapan. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih sebesar-

besarnya kepada:
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Kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmat-Nya.

Kepada Kedua Orang tua saya, saya menyampaikan rasa terima kasih dan
penghormatan yang mendalam kepada almarhum dan almarhumah orang
tua tercinta atas segala kasih sayang, pengorbanan, dan doa yang telah
diberikan semasa hidup. Kenangan dan nilai-nilai yang ditanamkan
senantiasa menjadi sumber semangat dalam menyelesaikan karya laporan

tugas akhir ini.
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Bapak Ir. Muqimuddin, S.T., M.T. selaku Koordinator Program Studi
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Pendamping.

Kepada saudara dan saudari kandung penulis, yang senantiasa

memberikan doa, dukungan motivasi serta semangat kepada penulis
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selama proses penyusunan tugas akhir ini hingga selesai.

8. Nur Aliyah, yang bersedia menjadi tempat berbagi suka maupun duka,
selalu serta membersamai perjalanan penulis.

9. Seluruh teman-teman Teknik Industri Angkatan 20 yang telah
mendukung penulis selama ini.

10. Serta semua pihak yang telah terlibat membantu dan menemani penulis
dalam penulisan ide dan saran sehingga tugas akhir ini dapat
terselesaikan.

Penulis menyadari bahwa penyusunan tugas akhir ini masih jauh dari kata
sempurna, karena itu penulis mengharapkan segala krittk dan saran yang
membangun. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Atas

perhatiannya penulis mengucapkan terima kasih.

Balikpapan, 26 Mei 2026

Penulis
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