KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan anugerah-Nya

sehingga kami dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul :

“PENYUSUNAN PROSEDUR OPERASIONAL STANDAR PADA BIDANG
AKADEMIK DAN KEMAHASISWAAN FAKULTAS SAINS DAN
TEKNOLOGI INFORMASI INSTITUT TEKNOLOGI KALIMANTAN?”

Laporan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh untuk

menyelesaikan Program Sarjana di Program Studi Sistem Informasi, Jurusan Teknik

Elektro, Informatika, dan Bisnis, Institut Teknologi Kalimantan (ITK). Untuk itu kami

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1.

Orang tua penulis yang senantiasa memberikan doa, kasih sayang, dukungan,
pengorbanan, serta semangat yang tiada henti kepada penulis. Terima kasih atas
segala bentuk dukungan yang diberikan, baik secara moral maupun material, serta
kepercayaan yang selalu diberikan kepada penulis untuk terus berkembang dan
menyelesaikan pendidikan hingga tahap ini. Segala pencapaian yang diraih oleh
penulis tidak terlepas dari doa, perjuangan, dan kasih sayang yang telah diberikan

selama ini.

. Ibu Dwi Nur Amalia, S.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Utama dan Bapak

M. Thsan Alfani Putera, S.Tr.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing Pendamping
yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk memberikan arahan,
bimbingan, saran, serta masukan yang sangat berharga selama proses penyusunan

Tugas Akhir ini.

. Ibu Sri Rahayu Natasia, S.Komp., M.Si., M.Sc. selaku Koordinator Program Studi

Sistem Informasi Jurusan Teknik Elektro, Informatika, dan Bisnis Institut Teknologi

Kalimantan.

. Bapak/Ibu Dosen Program Studi Sistem Informasi Jurusan Teknik Elektro,

Informatika, dan Bisnis Institut Teknologi Kalimantan yang telah memberikan ilmu
pengetahuan, pengalaman, wawasan, serta pembelajaran yang sangat bermanfaat

selama masa perkuliahan.

. Ibu Irma Fitria, S.Si., M.Si. selaku Wakil Dekan Bidang Akademik dan
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Kemahasiswaan Fakultas Sains dan Teknologi Informasi Institut Teknologi
Kalimantan yang telah memberikan arahan, masukan, serta informasi yang
mendukung penyusunan Prosedur Operasional Standar Fakultas Sains dan Teknologi
Informasi Institut Teknologi Kalimantan.

6. Ibu Desy Ridho Rahayu, S.Si. selaku Kepala Sub Bagian Umum Fakultas Sains dan
Teknologi Informasi Institut Teknologi Kalimantan yang telah memberikan
informasi, arahan, serta dukungan yang dibutuhkan selama proses penyusunan
Prosedur Operasional Standar Fakultas Sains dan Teknologi Informasi Institut
Teknologi Kalimantan.

7. Seluruh Tenaga Kependidikan Fakultas Sains dan Teknologi Informasi Institut
Teknologi Kalimantan yang telah membantu memberikan data, informasi, serta
dukungan selama proses penyusunan Prosedur Operasional Standar Fakultas Sains
dan Teknologi Informasi Institut Teknologi Kalimantan.

8. Fakultas Sains dan Teknologi Informasi (FSTI) Institut Teknologi Kalimantan selaku
mitra penelitian yang telah memberikan kesempatan, dukungan, data, serta informasi
yang diperlukan dalam pelaksanaan dan penyelesaian Tugas Akhir ini.

9. Kakak dan Adik penulis yang selalu memberikan dukungan, perhatian, doa, serta
semangat kepada penulis selama menjalani masa perkuliahan. Terima kasih atas
kebersamaan, motivasi, dan bantuan yang diberikan sehingga penulis dapat tetap
bersemangat dalam menghadapi berbagai tantangan selama proses penyusunan Tugas
Akhir ini

10. Sahabat-sahabat penulis, yaitu Nurma, Aksa, Rahmad, Ghina, Ghea, Siti, Yuni,
Andini, Raflie, Aulia, Cynthia, Nico, Rakha, Daffah, Alif, dan Shifa yang telah
menjadi tempat berbagi cerita, keluh kesah, pengalaman, serta kebahagiaan selama
masa perkuliahan. Terima kasih atas dukungan, motivasi, bantuan, hiburan, dan
kebersamaan yang diberikan kepada penulis, terutama pada saat menghadapi
berbagai kesulitan dan tantangan dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini.
Kehadiran kalian telah memberikan banyak kenangan berharga serta menjadi salah
satu alasan penulis dapat menyelesaikan perjalanan perkuliahan hingga tahap akhir.

11. Seluruh mahasiswa Program Studi Sistem Informasi Angkatan 2022 Institut
Teknologi Kalimantan yang telah menjadi bagian dari perjalanan akademik penulis.

Terima kasih atas kebersamaan, kerja sama, pengalaman, serta berbagai momen yang
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telah dilalui bersama selama masa perkuliahan.

12. EXO, sebagai grup yang karya-karyanya telah menemani penulis sejak lama dan
menjadi salah satu sumber hiburan paling berkesan di sela-sela kesibukan
perkuliahan. Konsistensi, kualitas karya, serta semangat yang ditunjukkan oleh EXO
turut menjadi motivasi tersendiri bagi penulis untuk terus berusaha dan tidak mudah
menyerah dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

13. Lee Donghyuck atau yang lebih dikenal sebagai Haechan yang bakat, kerja keras,
dan energi positifnya selalu berhasil menghibur serta membangkitkan semangat
penulis di tengah kesibukan dan tekanan selama proses penyusunan Tugas Akhir ini.
Dedikasi dan konsistensinya dalam berkarya menjadi salah satu pengingat bagi
penulis untuk terus memberikan usaha terbaik hingga laporan ini dapat diselesaikan.

14. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah memberikan

bantuan, dukungan, doa, dan kontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan tugas akhir ini masih memiliki
keterbatasan dan belum sepenuhnya sempurna, baik dari segi substansi maupun
penyajiannya. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang
bersifat konstruktif guna penyempurnaan laporan ini ke depannya. Besar harapan
penulis agar laporan tugas akhir ini dapat memberikan manfaat, baik bagi
pengembangan keilmuan maupun sebagai bahan pertimbangan dalam peningkatan tata
kelola dan mutu layanan akademik. Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih
kepada seluruh pihak yang telah memberikan perhatian dan dukungan dalam

penyusunan laporan ini.

Balikpapan, Mei 2026

Rezza Dwi Kirana
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