BABS
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan didapatkan kesimpulan sebagai

berikut:

1.

2.

Berdasarkan dari hasil perhitungan kuesioner Cornell Musculoskeletal
Discomfort Questionnaire (CMDQ) yang dilakukan terhadap 10 karyawan pada
PT XYZ diketahui bahwa keluhan paling tinggi ditemukan pada punggung
bawah dengan total skor CMDQ sebesar 14.260, keluhan pada leher dengan total
skor sebesar 10.230 dan keluhan pada bahu kanan dan kiri dengan masing-
masing skor sebesar 4.560. Berdasarkan hasil tersebut maka didapatkan
penyebab masalah keluhan yang dialami karyawan disebabkan oleh beberapa
aspek seperti fasilitas yang kurang memadai dan postur kerja karyawan yang
kurang ergonomis selama bekerja.

Penilaian dan penentuan skor akhir dengan menggunakan metode ROSA
menjunjukkan bahwa seluruh karyawan pada divisi Penelitian dan

Pengembangan PT XYZ memiliki tingkat risiko tinggi dan harus dianalisa lebih
lanjut. Dari hasil penilaian skor ROSA didapatkan pada karyawan 1 memperoleh
skor sebesar 5, karyawan 2 memperoleh skor sebesar 7, karyawan 3 memperoleh
skor sebesar 7, karyawan 4 memperoleh skor sebesar 6, karyawan 5 memperoleh
skor sebesar 7, karyawan 6 memperoleh skor sebesar 7, karyawan 7 memperoleh
skor sebesar 6, karyawan 8 memperoleh skor sebesar 7, karyawan 9 memperoleh
skor sebesar 5, karyawan 10 memperoleh skor sebesar 7.

Gambaran keluhan MSDs berdasarkan karakteristik individu menunjukkan
bahwa keluhan dominan terdapat pada bagian punggung bawah, Ieher, dan bahu.
Keluhan MSDs juga ditemukan baik pada responden yang merokok maupun
yang tidak merokok, serta pada responden yang rutin maupun tidak rutin
berolahraga. Responden dengan IMT tidak ideal cenderung mengalami keluhan

pada lebih banyak bagian tubuh dibandingkan responden dengan IMT ideal.
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Hasil tersebut menunjukkan bahwa karakteristik individu berkontribusi terhadap
munculnya keluhan MSDs, dan didapatkan bahwa faktor pekerjaan dan kondisi
workstation juga turut berperan terhadap munculnya keluhan tersebut.

4. Rekomendasi perbaikan yang dapat diusulkan adalah perancagan fasilitas kerja
berupa kursi kerja, meja kerja, laptop stand, keyboard dan ergonomic vertical
mouseyang disesuaikan dengan data antropometri karyawan. Perbaikan tersebut
diharapkan dapat meningkatkan kesesuaian fasilitas kerja dengan karakteristik
pengguna, memperbaiki postur kerja, dan mengurangi risiko keluhan MSDs.
Upaya tersebut perlu didukung dengan program stretching, micro break, dan

edukasi ergonomi.

5.2 Saran
Saran yang diberikan dari hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu sebagai
berikut:

1. Perusahaan disarankan untuk menerapkan usulan perbaikan fasilitas kerja berupa
kursi ergonomis, meja kerja ergonomis, penggunaan laptop stand, keyboard
ergonomis, dan mouseergonomis sesuai dengan hasil perancangan yang telah
dibuat. Penerapan fasilitas kerja yang ergonomis diharapkan dapat
meningkatkan kenyamanan kerja serta mengurangi risiko terjadinya keluhan
MSDs pada karyawan.

2. Perusahaan disarankan untuk menerapkan program stretching secara rutin,
memberikan waktu istirahat singkat (micro break) selama jam kerja, serta
melakukan edukasi mengenai postur kerja ergonomis agar karyawan dapat
menerapkan kebiasaan kerja yang lebih sehat dan memaksimalkan manfaat dari
fasilitas kerja yang telah diperbaiki.

3. Penelitian selanjutnya disarankan untuk melakukan evaluasi efektivitas
penerapan fasilitas kerja usulan dengan membandingkan tingkat risiko ergonomi
dan keluhan MSDs sebelum dan sesudah implementasi, serta melibatkan jumlah

responden yang lebih banyak agar hasil penelitian menjadi lebih komprehensif.
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