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KATA PENGANTAR 

Shalom, Segala puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa 

yang telah melimpahkan segala Berkat dan KaruniaNya sehingga Peneliti dapat 

menyelesaikan laporan hasil magang dengan judul:  

PENYUSUNAN LAPORAN TUGAS AKHIR PENGEMBANGAN 

ANGKUTAN UMUM BALIKPAPAN CITY TRANS (BACITRA) KOTA 

BALIKPAPAN DENGAN FOUR STEP MODEL 

Penyusunan laporan ini tidak luput dari bantuan pihak lain sehingga dapat 

memudahkan segala proses dari awal hingga akhir. Oleh karena itu, penulis ingin 

mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada :  

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan segala Kasih dan KaruniaNya 

yang tak terhingga selama pengerjaan Tugas Akhir Skripsi. 

2. Kedua Orang Tua Peneliti, Bapak Nova Windhu Kurniawan S.T. dan Ibu Nathalia 

Kriselly S.T atas doa dan dukungan yang tak terbatas kepada Peneliti beserta 

dukungan yang selalu diberikan. 

3. Kepada kedua adik Peneliti, Mutiara Putri Kurniawan dan Ben Rafael Kurniawan 

yang sudah membantu dalam doa dan mendukung peneliti selalu. 

4. Kepada Boba dan Cici yang menemani Peneliti pada beberapa saat dan selalu 

menyambut Peneliti paling duluan saat pulang ke rumah. 

5. Bapak Dr. Eng. Ir. Arief Hidayat, S.T., M.S.P., M.T., IAP ., IPM. Selaku Dosen 

pembimbing utama yang sudah membantu belajar banyak dalam menyusun Tugas 

Akhir. 

6. Bapak Khairi Ahza Hail Keliwar, M.P.W.K. selaku dosen pembimbing kedua 

yang sudah membantu banyak dalam penyusunan Tugas Akhir.. 

7. Teman-teman kontrakan serta pasukan Tomoro yang selalu mendukung Peneliti 

dan selalu ada disaat membutuhkan dukungan. 

8. Untuk Sdri. Bernadeth Graceshella Jeniffer yang sudah membantu dalam proses 

penyusunan Tugas Akhir ini dalam segala situasi dan kondisi serta support yang 

selalu diberikan selama masa perkuliahan hingga selesai menyusun Tugas Akhir 

Skripsi. 
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9. Terimakasih juga Marapthon The Last Tale yang sudah banyak menemani Peneliti 

selama proses penyusunan Tugas Akhir ini dalam segala waktu baik pagi, siang, 

sore maupun malam. 

10. Terimakasih kepada Side Brothers yang bisa membangun mood Peneliti saat 

sedang jenuh selama mengerjakan Tugas Akhir ini. 

11. Serta kepda King Manchester United yang selalu menemani Peneliti di setiap 

akhir pekan dalam mengerjakan Tugas Akhir ini walaupun membuat Peneliti 

terkadang menjadi tidak semangat, namun tetap King MU dihati selamaya. 

Penulis menyadari bahwa penulisan laporan ini masih jauh dari kata sempurna karena 

masih terdapat keterbatasan dalam ilmu yang dimiliki. Untuk itu penulis mengharapkan 

saran dan kritik yang sifatnya membangun dari seluruh pihak agar dapat 

menyempurnakan laporan di masa mendatang. Penulis juga berharap laporan ini dapat 

memberikan informasi dan bermanfaat bagi seluruh pihak yang membaca. Atas 

perhatiannya penulis mengucapkan terima kasih 

 

Balikpapan, 12 Juni 2026 

 

Dion Putra Kurniawan  


