
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perekonomian Global iPada iEra iModern isaat iiini imenjadi iisemakin 

terintegrasi, iidimana imasing-masing inegara itermasuk iIndonesia itidak idapat ilagi 

menutup idiri idalam iaktivitas ekonomi dengan negara lain. Keadaan ini menimbulkan 

persaingan yang tajam antara perusahaan, baik karena pesaing yang semakin 

bertambah, volume produk yang semakin meningkat, maupun bertambah pesatnya 

perkembangan teknologi, sehingga hal iini imengharuskan iperusahaan iuntuk ilebih 

memerhatikan lingkungan yang dapat mempengaruhi perusahaan, agar perusahaan 

mengetahui strategi seperti apa dan bagaimana yang harus diterapkan dalam 

perusahaan. Oleh sebab itu persaingan isangat ipenting ibagi ikeberhasilan iatau 

ikegagalan isuatu iperusahaan (Porter, 2006). 

Agar suatu perusahaan tetap dapat bertahan, maka harus iselalu imelakukan 

ievaluasi iterhadap istrategi-strategi eksisting untuk disesuaikan dengan kondisi 

sekarang. iEvaluasi iterhadap iperformansi iperusahaan iharus iselalu idilakukan 

sehingga mampu memutuskan strategi improvisasi yang tepat isesuai idengan 

ikebutuhan iperusahaan idan ievaluasi iini idapat idilakukan imelalui ipengukuran 

iterhadap ikinerjanya i(Artley, ietal, i2001) iPengukuran ikinerja idapat imembantu 

ipengambilan ikeputusan idalam irangka imemperbaiki iperforma iperusahaan, isalah 

satunya adalah dengan memperbaiki strategi perusahaan karena sangat bermanfaat bagi 

perusahaan yaitu idengan imenyediakan isuatu ipendekatan iyang iterstruktur, iyang 

iberfokus ipada irencana istrategis, itujuan, idan iperformansi, iserta iadanya 

mekanisme pelaporan pada manajemen tingkat atas.  

          Oleh karena iitu iperusahaan iperlu imengenali ikekuatan idan ikelemahan 

iperusahaan idalam ipersaingan. iHal iini iakan isangat imembantu iperusahaan idalam 



mengenali diri serta memanfaatkan setiap peluang iyang iada idan imenghindari iatau 

imeminimalkan iancaman idalam imenentukan istrategi ibisnis iuntuk imeningkatkan 

idaya isaing idan imengambil ikeputusan. iPengembangan istrategi ibersaing iini 

ibertujuan iagar iperusahaan idapat melihat secara objektif kondisi-kondisi internal dan 

eksternal sehingga dapat mengantisipasi perubahan lingkungan eksternal yang sangat 

ipenting iuntuk imemeroleh ikeunggulan ibersaing idan imemiliki iproduk iyang 

isesuai ikeinginan ikonsumen idengan idukungan ioptimal idari sumber daya yang ada 

(Rangkuti, 2008). 

            Ada dua faktor penting yang mendasari dilakukannya strategi bisnis atau 

bersaing,  pertama iadalah idaya itarik iindustri ibagi ikemampulabaan ijangka ipanjang 

iserta isejumlah ifaktor iyang imenentukannya. iFaktor ikedua iadalah iposisi ibersaing, 

ibaik idayatarik imaupun iposisi ibersaing iyang idapat idipengaruhi isuatu 

iperusahaan, idan iinilah iyang imembuat ipemilihan strategi bersaing menantang dan 

menarik. Meskipun daya tarik merupakan cerminan dari beberapa faktor yang kurang 

bisa dipengaruhi oleh suatu perusahaan, strategi ibersaing imempunyai ikekuatan 

icukup ibesar iuntuk imembuat isuatu iindustri imenjadi ilebih iatau ikurang imenarik. 

iPada iwaktu iyang isama, isuatu iperusahaan idapat imemperbaiki iatau imerusak 

iposisinya isendiri imelalui ipemiilihan istrateginya. iOlehkarena iitu, istrategi 

ibersaing ibukan ihanya merupakan tanggapan terhadap lingkungan melainkan juga 

upaya membentuk lingkungan tersebut sesuai idengan ikeinginan iperusahaan idan 

ipasar isasarannya. iSehubungan idengan ipentingnya ipemilihan istrategi iyang itepat, 

imaka idiangkatlah itugas akhir yang berjudul, “FORMULASI STRATEGI DAYA 

SAING GALANGAN BERDASARKAN COMPETITIVE PROFILE MATRIX 

(CPM) DI PT. KARYA PACIFIC TEHNIK SHIPYARD SAMARINDA.” 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian Formulasi Strategi Berdasarkan Competitive 

Profile Matrix (CPM) di PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda sebagai 

berikut: 



1. Faktor Eksternal dan Internal apa saja yang yang dapat mewakili scoring dari 

suatu galangan kapal? 

2. Berapa Skor CPM Pada Galangan Kapal PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard 

Samarinda? 

3. Mengetahui strategi yang dapat menciptakan keunggulan kompetitif bagi 

perusahaan Galangan Kapal PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda? 

1.3 Tujuan  

 Tujuan dari penelitian Formulasi Strategi Berdasarkan Competitive Profile Matrix 

(CPM) di PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda sebagai berikut:  

1. Mengetahui Faktor Eksternal dan Internal apa saja yang yang dapat mewakili 

scoring dari suatu galangan kapal 

2. Mengetahui skor CPM Pada Galangan Kapal PT. Karya Pacific Tehnik 

Shipyard Samarinda 

3. Mengetahui strategi yang dapat menciptakan keunggulan kompetitif bagi 

perusahaan Galangan Kapal PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda? 

1.4 Manfaat 

Manfaat dari penelitian Formulasi Strategi Berdasarkan Competitive Profile 

Matrix (CPM) di PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda sebagai berikut:  

1. Untuk menciptakan keunggulan kompetitif bagi perusahaan PT. Karya Pacific   

Tehnik Shipyard Samarinda di masa yang akan datang. 

1.5 Batasan Masalah  

    Batasan masalah dari penelitian Formulasi Strategi Berdasarkan Competitive 

Profile Matrix (CPM) di PT. Karya Pacific Tehnik Shipyard Samarinda sebagai 

berikut:  

1. Faktor yang digunakan pada CPM adalah faktor yang dapat terukur berdasarkan   

data yang diperoleh 



1.6 Kerangka Penelitian 

      Adapun kerangka pemikiran penelitian yang telah dibuat oleh penulis seperti yang 

terlihat pada Gambar 1.1 di bawah ini : 

 

                     Gambar 1. 1 Kerangka penelitian / fish bone (Penulis,2021). 

 


